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Vastuullisuustoiminnassamme painotamme seuraavia globaalin
kestavan kehityksen tavoitteita:

10 ERIARVOISUUDEN 12 VASTUULLISTA
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VAHENTAMINEN KULUTTAMISTA|
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MAT

Eettisyys ja lapindkyvyys liiketoiminnassa:

Sitoudumme korkeisiin eettisiin standardeihin kaikessa toiminnassamme,
mika ilmenee avoimuutena ja rehellisyytena kaikissa
lilketoimintaprosesseissamme. Edellytamme vastuullista ja eettista
toimintaa myods kaikilta sidosryhmiltamme.

Taloudellinen vakaus ja alueellinen vaikuttavuus:

Pyrimme vahvistamaan yrityksemme taloudellista perustaa. Toimimme
vastuullisena tydnantajana osallistavassa yrityskulttuurissa ja kehitamme
henkilostoamme tahdaten motivoituneen ja hyvinvoivan, yksildn ja yrityksen
menestysta tukevan tyoyhteison rakentamiseen ja yllapitamiseen.
Edistamamme tyollisyysmahdollisuuksia myods kasvukeskusten ulkopuolella,
tukien siten alueellista monimuotoisuutta ja taloudellista tasapainoa.

Tiedostava tutkimus- ja kehittamistoimintaa:

Tuemme ja kehitamme tutkimuspalveluita ottaen huomioon teknologian
kehityksen, tietojen suojaamisen ja turvaamisen periaatteet seka eettiset ja
yhteiskunnalliset nakokulmat. Yrityksena kannustamme tutkimus- ja
kehittamistoiminnassa yhdistamaan innovatiivisuutta ja teknologiaa
noudattaen korkeita eettisia standardeja.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja kehitys:

Toteutamme ja olemme mukana tukemassa hankkeita, tutkimuksia ja
projekteja, jotka edistavat sosiaalista hyvinvointia ja kehittavat aktiivisesti
yhteiskuntaa. Kiinnitamme huomiota myos heikoimmassa ja
haavoittuvimmassa asemassa olevien ihnmisryhmien tukemiseen
tutkimuksen keinoin pyrkien edistamaan tasa-arvoa ja
oikeudenmukaisuutta ja parantamaan naiden ryhmien asemaa ja
osallisuutta yhteiskunnassa.

Ymparistotietoisuus ja kestavan kehityksen edistaminen:
Pyrimme aktiivisesti vahentamaan ymparistovaikutuksiamme ja

edistamaan kestavia kaytantoja kaikissa toiminnoissamme, mukaan lukien
ymparistdystavallisten tyodtapojen kehittamisen ja soveltamisen.

VASTUULLISUUDEN |
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02 TUTKIMUSTIEN ESITTELY

Tutkimustie Oy on tarjonnut tiedon tuottamisen ja hallinnan palveluja tutkijoille,
tuotekehittdjille ja asiantuntijoille Suomessa ja Pohjoismaissa vuodesta 2006.
Palvelumme muodostavat saumattoman polun tietolahteiden hankinnasta
tiedonkeruuseen, kasittelyyn, analysointiin, raportointiin ja visualisointiin. Palvelumme
mahdollistavat merkityksellisen tiedon valittamisen, innovaatioiden
eteenpainviemisen ja tietoon perustuvien paatdsten tekemisen. Toimistomme
sijaitsee Tampereella, mutta merkittava osa tyontekijéistamme tydskentelee etana
ympari Suomen.

Palvelut jakaantuvat Tutkimustien organisaatiossa kahteen hallinnolliseen
liiketoimintayksikkoon ja niiden liiketoiminta-alueisiin:

Tutkimuspalvelut

e Tietolahteiden hankinta: Osallistujarekrytointi

e Tiedonkeruu: Haastattelut ja kyselyt

e Tallennus: Tiedon digitalisointi

e Tiedon kasittely: Analysointi, luokittelu, raportointi ja visualisointi
e Kehittamispalvelut: Work Escape

Sisaltopalvelut
e Litterointipalvelut

e Tekstityspalvelut
o Kielipalvelut

Vuonna 2022 Tutkimustie Oy:n liikevaihto oli 960 000 euroa, josta
sisdltépalveluiden osuus noin 76 % ja tutkimuspalveluiden osuus 24 %.

Vuonna 2023 yritykselldmme on 24 tyéntekijaa osa-aika- ja kokoaikatydssa
seka freelancereina. Henkil6stésta 75 % oli naisia ja 25 % miehia.
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03 TALOUDELLINEN JA
YHTEISKUNNALLINEN VASTUU

03.1 TALOUSPOLITIHKKA JA SEN TAVOITTEET

Toimimme lapinakyvasti, oikeudenmukaisesti ja hyvan hallinnon periaatteiden
mukaisesti. Noudatamme korruption ja lahjonnan ehkaisyssa lainsaadantoa.
Maksamme verot Suomeen, ja tilintarkastus suoritetaan vuosittain.

Edellytamme myos yhteistydkumppaneidemme sitoutuvan meidan
vastuullisuusperiaatteidemme mukaiseen toimintaan ja noudattavan liiketoimintaa
koskevia lakeja ja maarayksia. Ostoissa otetaan huomioon toimittajan toiminta.

Vastuullinen lilkketoiminta on taloudellisesti tuottavaa ja kestavaa. Tutkimustie Oy:lla
on pitkan aikavalin kasvustrategia, jonka tavoitteena on kasvaa hallitusti ja menestya
identiteetiltdan vahvana, suomalaisena yrityksena kotimaan markkinoilla seka
valituilla vientimarkkinoilla. Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen edellyttaa
vahvaa toimialatuntemusta, teknologisia innovaatioita, aktiivista
markkinointiviestintaa ja ennen kaikkea panostusta henkilostdn osaamiseen ja
hyvinvointiin.

TOIMINNAN PAINOPISTEET VUODELLE 2024:

1. Prosessien tehostaminen

Parannemme kannattavuuttamme tehostamalla ja automatisoimalla
toimintaprosessejamme ja hyddyntamalla uusia teknologioita tehokkaammin.
Varaudumme markkinoiden vaihteluun joustavilla liikketoimintastrategioilla.

2. Kestavia palveluita

Sitoudumme kestavan kehityksen periaatteisiin ja aiommme kehittaa uusia kestavan
kehityksen mukaisia tuotteita ja palveluita, jotka tukevat seka taloudellisia etta
ymparistéllisia tavoitteitamme.

3. Teknologian hyédyntaminen

Keskitymme digitalisaation ja innovaatioiden hyddyntamiseen liiketoiminnassamme.
Toimialamme digitaalisuutta ja innovaatioita edistamalla parannamme
asiakkaidemme tiedon laatua ja saavutettavuutta, autamme heita ldytamaan par-
haita ratkaisuja ja kehittamaan toimintaansa.

4. Osaamisen kehittaminen
Korkeatasoista ja innovatiivista osaamista kehitetaan ja henkiléstén hyvinvointia
yllapidetaan kilpailukykya vahvistavana tekijana.
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03.2. TUOTTEIDEN JA PALVELUIDEN
VASTUULLISUUS

Tydskentelemme tinkimattdmasti sen eteen, etta tuotteemme tayttavat
asiakkaidemme tarpeet ja odotukset. Kasvamme laadukkaan palveluvalikoiman seka
teknologian ja alan parhaiden asiakasprosessien tuoman tehokkuuden avulla.
Kehitamme palveluita vastaamaan tarpeita ja pyrimme luomaan innovaatioita, joilla
kehitetaan koko toimialaa.

Kuluttajansuoja

Valvomme palveluidemme laatua palautekyselyilla, peer-review-toiminnalla seka
seuraamalla aktiivisesti teknologista kehitysta ja muutoksia tutkimuskentalla.
Varmistamme, etta asiakkaidemme on turvallista kayttaa palveluitamme
ajantasaisella tietosuoja- ja tietoturvakaytannailla.

Asiakkaiden tietosuoja ja tietoturva

Noudatamme EU:n tietosuojalainsaadantoa seka Tutkimustie Oy:n tietoturva- ja
tietosuojapolitiikkaa. Henkilétietojen kasittely on tehty lapinakyvasti ja
asiakkaidemme seka tutkimusosallistujien oikeuksia kunnioittaen. Koulutamme ja
ohjeistamme henkildstoa tietoturvan ja tietosuojan alueella saanndllisesti.
Tekoalyn kayttaminen

Kehitamme ja kaytamme tekoalya luotettavasti ja eettisesti. Seuraamme aktiivisesti
tekoalyratkaisuja, suosituksia ja lainsaadannon etenemista. Olemme sitoutuneet
tekoalyn kehittamisessa ja hyodyntamisessa lainsaadanndén mukaiseen toimintaan
seka noudatamme yleisia eettisia suosituksia tekoalyn kaytosta
Markkinointiviestinta

Kaytamme vain EU:n tietosuoja-asetusten mukaisia markkinointi- tai

analyysipalveluita. Viestimme EU:n saaddsten mukaisesti ja tekijanoikeuksia
kunnioittaen.
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03.3. YHTEISKUNNALLINEN MERKITYS

Yhteiskunnan kehittaminen osana kansallista ja kansainvalista
tutkimusta:

Tarjoamme tutkimuspalveluita, jotka tukevat valtion
tutkimuslaitosten, yliopistojen ja oppilaiden seka yritysten
pyrkimyksia tuottaa tietoa, ratkaista yhteiskunnallisia haasteita ja
edistaa kehitysta. Tutkimustydomme avulla autamme
muodostamaan tieteellista perustaa yhteiskunnan kehittamiseen,

innovaatioiden luomiseen ja yhteiskunnan hyvinvoinnin
parantamiseen.

Tyollisyysmahdollisuuksien luominen:

Pyrimme luomaan uusia tydpaikkoja ja tarjoamaan

O 2 tyollistymismahdollisuuksia myés kasvukeskusten ulkopuolella,
edistaen nain alueellista tasapainoa ja taloudellista
monimuotoisuutta. Tama tarkoittaa paitsi suorien tydpaikkojen
tarjoamista, myos alihankkijoidemme ja
yhteistyokumppaneidemme tukemista.

Kestavan kehityksen tukeminen:

Ymparistonsuojelun ja kestavan kehityksen periaatteet ovat

keskeisia toimintamme suunnittelussa ja toteutuksessa. Tama
sisaltaa ymparistovaikutusten minimoimisen tyossamme,

resurssien tehokkaan kayton seka ymparistotietoisuuden
lisaamisen niin tydntekijoidemme kuin asiakkaidemme
keskuudessa.

Hyvantekevaisyys:

Tuemme aktiivisesti hyvantekevaisyysjarjestdja, jotka keskittyvat
koulutukseen, terveyteen ja sosiaalisiin kysymyksiin. Tama tukee
yrityksemme visiota yhteiskunnallisesti vastuullisesta toimijasta,
joka edistaa positiivisia muutoksia paikallisesti ja globaalisti.
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04 SOSIAALINEN VASTUU

04.1. HENKILOSTOPOLITIKKA JA -VASTUU

Tutkimustiella painotetaan henkildston johtamisessa tydntekijoiden oikeuksia ja
yhdenvertaisuutta, tyohyvinvoinnin yllapitamista, osallistavaa tyonteon mallia seka
osaamisen yllapitamista.

1.Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Emme hyvaksyta sukupuoleen tai muuhun henkilodn liittyvaan syyhyn perustavaa
hairintaa tai syrjintaa tydpaikalla. Valintamenettelyilla taataan, etta kaikilla on tasa-
arvoiset mahdollisuudet tulla valituksi tyésuojelu- ja edustustoimintaan. Koko
henkilostoa ja tydnantajaa edustava henkilostdasiatyoryhma (HATRy) mahdollistaa
epakohtien esiintuomisen yhteiseen kasittelyyn. Epaasialliseen kaytdkseen puututaan
yhteistoiminnassa kaikin kaytettavissa olevin keinoin.

2. Tyéntekijéiden hyvinvoinnin yllapitaminen

Vakituinen koko- ja osa-aikaisesti yrityksessa tydskenteleva henkilostd kuuluu
lakisaateisen tyoterveyshuollon piiriin. Toimintaympariston turvallisuutta ja
henkiloston kuormittuvuutta kartoitetaan riskikartoituksin. Tyontekijan tydkykya
uhkaaviin tekijoihin reagoidaan tydterveyshuoltotoimintasuunnitelman mukaisesti.

Tydjarjestelyissa huomioidaan joustavat tydaikamahdollisuudet, etatyovaihtoehdot ja
sopimuksen mukaan myonnettavat ylimaaraiset vapaat. Erilaisia tyésuhde- ja
tydntekomuotoja kdytetaan perhe-elaman ja tyon tasapainottamisen tukemiseksi.
Lisaksi tarjoamme henkildkunnan hyvinvointia tukevia etuja, kuten liikunta-, kulttuuri-
ja hierontaetuja Smartumilta.

3 Henkiléston ja johdon vialiset suhteet

Johtaminen perustuu itseohjautuvuuden tukemiseen ja valmentavaan johtamiseen,
joka on tyontekijoita arvostavaa ja osallistavaa seka tavoitteellista yhteistoimintaa.
Tavoitteemme on luoda avoin yrityskulttuuri ja tiivistaa yhteistyota niin, etta
tutkimustielaiset oppivat toisiltaan ja palvelukokonaisuuksiemme valiin ei jaa
viestinta- eika osaamiskuiluja.

4. Osaamisen kehittaminen

Yhteiskunnallisesti tarkeiden tukisisaltdojen tuottajina, henkilostén osaamisen
yllapitaminen on tarkeaa. Tydnantaja ja henkildoston edustajat pyrkivat ennakoimaan
ja kartoittamaan osaamistarpeita ja arvioimaan myds, minkalaisilla toimilla osaamista
on mahdollista kehittaa ja yllapitaa. Tydntekija saa tydyhteisdstaan perehdytysta,
ohjausta ja/tai mentorointia. Koulutusta jarjestetdan myos lain edellyttamien
patevyyksien yllapitamiseen.
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05 YMPARISTOVASTUU

05.1. YMPARISTOPOLITIIKKA

Yrityksemme sitoutuu aktiivisesti edistamaan ymparistovastuullisuutta ja kestavaa
kehitysta kaikessa toiminnassamme. Pyrimme jatkuvasti vahentamaan
ymparistdvaikutuksiamme ja toimimaan ekologisesti vastuullisella tavalla.

Ekologisen toiminnan kuvaus:

Etatyo ja lilikkuminen: Tutkimustielld on vuodesta 2006 lahtien tehty t6itd paaasiassa
etatydna. Toimistomme sijaitsee keskeisella paikalla, jonne on helppo kulkea julkisilla
kulkuvalineilla. Palveluiden tuottaminen ei edellyta tydomatkustusta.

Toimitilat ja kiinteisto: Toimistokiinteistda hallinnoiva yritys tuottaa reaaliaikaisen
hiilijalanjalkilaskurinsa, mutta yksittaisen toimistotilan veden kulutus ei ole
seurattavissa. Kiinteistossa mahdollistetaan kattava jatteiden kierratys. Kiinteistén
lounasravintolassa on tarjolla aina kasvisvaihtoehto seka ruokahavikkia pienennetaan
tarjoamalla yli jaanytta ruokaa edullisemmin lounasajan jalkeen.

Logistiikka ja kuljetus: Kestavan logistiikan edistamiseksi suosimme yksittaisten
tilauserien kasvattamista isommiksi kuljetuseriksi. Kayttamamme kuljetuspalvelut
huomioivat ymparistovaikutukset toiminnassaan. Pyrimme vahentamaan
materiaalien ja logistiikan tarvetta tuottamalla palveluja sahkoisesti.

Hankinnat ja tuotteet: Hankinnoissa suosimme lahituotantoa, luomua seka
ekologisia materiaaleja ja kierrattamista. Ostamme vain sen minka kulutamme.
Laitteita hankitaan kaytettying, kierratettavissa olevat kierratetaan. Kaytamme
ekologisia pakkausmateriaaleja ja biohajoavia aineita.

Paperiton taloushallinto: Taloushallinto ja laskutus toimivat sahkoisesti ilman
paperia. Joulu- ja muut yritysmuistamiset toimitetaan sahkdisesti. Noudatamme
yhteisia pelisaantdja. Perehdytamme ja ohjaamme tyontekijéita toimimaan
ekologisesti yhteisten pelisaantdjen mukaan.

Ekologiset kdaytannoét: Toimimme yhteisten ekologisten pelisdantdjen mukaisesti ja
ohjaamme henkildkuntaamme, sidosryhmiamme seka asiakkaitamme ekologiseen
toimintaan. Edellytdmme henkildston sitoutumista ymparistdtietoiseen toimintaan ja
kestavaan tulevaisuuteen. Yllapidamme ja paivitamme tata politiikkkaa saanndllisesti
vastaamaan muuttuvia tarpeita ja ymparistovaatimuksia.
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05.2. YMPARISTOPOLITIIKAN TAVOITTEET

Taman ymparistopolitiikan tavoitteena on vahentaa ymparistovaikutuksiamme,
edistaa kestavaa kehitysta ja toimia esimerkkina ymparistoystavallisesta
liiketoiminnasta. Merkittavimmat tunnusluvut liittyvat meilld sahkdén kulutukseen.
Pyrimme vahentamaan sahkon kayttéa aina, kun se on mahdollista. Yrityksen
ekologisen kestavyyden paamaarat seuraavan viiden vuoden aikana ovat:

- Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen:

Valitsemme sahkoyhtion, jolla on vastuullinen ilmastopolitiikka, joka on linjassa
kansallisen ilmastopolitiikan tavoitteiden kanssa. Talla hetkelld ostamastamme
sahkosta 100 % on tuotettu uusiutuvalla vesisahkalla. Kiinteistdissa kaytettava
sahkd on uusiutuvaa tuulisahkoa. Kiinteistdssa on tarkoitus siirtya uusiutuvaan
ja paastottémaan kaukolampoddn vuoden 2024 alusta. Kiinteiston
energiatehokkuusohjelman tavoitteena on vahentaa energiankulutusta 20 %
vuoteen 2030 mennessa verrattuna vuosien 2016-2018 keskiarvoon.

Omat toimenpiteet: Sahkoyhtion valinta. Tilanne 2023: 100 %. Seuraamme
energiantuotannon innovaatioita mm. hiilinegatiiviseen tuotantoon tahtaavaa
uutta teknologiaa, jolla pyritaan tuottamaan negatiivinen hiilijalanjalki
(Tampereen energia). Kiinteistonomistajalta ekologisten valintojen
edellyttaminen.

- Energiatehokkuuden parantaminen:
Tavoitteena kulutuksen seuraaminen ja tehostaa energian kayttoa 10 % viidessa

vuodessa. Vuonna 2022 yrityksen toimistotilojen sdhkénkulutus oli 2,391 MWh/a
joka on henkil6d kohden 0,598MWh/a. Etatydn laskennallinen
sahkonkulutuksen kokonaismaara 9,01 MWh/a joka on henkil6d kohden 0,644
MWh/a.

Toimenpiteet: Hankinnoissa kiinnitetaan huomiota ekologisempiin laitteisiin,
laitteiden huoltoihin ja ohjeistaminen laitteiden ekologiseen kayttoéon.

- Muun kulutuksen pienentamisessa:
Pyrimme siihen, etta 100% kayttodn hankittavista tydkoneista ovat kierratettyja.

Toimitiloissamme on kaytdssa termostaatilla ohjatut lampaotilat, lilkkeohjautuvat
valaisimet seka laitteiden kaytdn ajoitus tarvittaessa energian riittavyyden
takaamiseksi.

Toimenpiteet: Suositaan hankinnoissa laitteiden ja materiaalien uusiokayttda.
Kaikki kierratettavissa oleva materiaali kierratetdan. Ohjeistetaan henkildstoa
laitteiden kaytossa ja kiinnitetdan huomiota erikoistilanteisiin joissa sahkda on
niukasti tai ei lainkaan saatavilla.

Riskien hallinta:
Tavoitteena on tunnistaa ja ymmartaa ymparistoriskeja, kuten saan aari-ilmioita
ja raaka-aineiden saatavuutta.
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05.3. HIILIJALANJALKI

Tutkimustien hiilijalanjalki

TOIMISTO:
Lammitys (vuodessa):

2155 kg CO2ekv
Sahkdénkulutuksen suorat ja epasuorat paastot,
lilkematkustaminen, jatteidenlajittelu ja kuljetukset
(vuodessa):

150 kg CO2ekv

ETATYOpisteet:

Huomioitu: 40kpl / tydpisteen laitteisto /
henkilotyévuodet.
Tutkimustien hiilijanajalki (vuodessa):
1405 kg CO2ekv

Hiilijalanjalki on laskettu Y-hiilari-laskurilla.
Laskurin kohteina: sahkonkulutus,
lampoenergiankulutus, kuljetukset, jatehuolto,
liikematkustaminen.
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05.4. YMPARISTOTEKIJOIDEN RISKIKARTOITUS

On tarkeaa, etta kartoitamme ymparistotekijéihin liittyvia riskeja, arvioimme
ymparistdvaikutuksia ja kehitamme jatkuvaa valmiutta hairidtilanteisiin
varmistamalla, etta liiketoimintamallit ovat kestavia ja vastuullisia. Tama voi edellyttaa
investointeja energiatehokkuuteen, kriisinhallintastrategioihin ja vastuulliseen
hankintaan.

Mahdolliset vilittomat ja valilliset riskit:

Energian hinnan nousu: Energian hinnan nousu voi lisata toimistojen
energiakustannuksia, erityisesti jos ne eivat ole investoineet energiatehokkuuteen ja
uusiutuvaan energiaan.

Ilmastonmuutosvaikutukset: Imastonmuutos voi vaikuttaa tydymparistoon
aarimmaisten saaolosuhteiden, kuten rankkasateiden, tulvien, kuumuusaaltojen ja
myrskyjen kautta. T&ma voi hairita toimiston toimintaa ja aiheuttaa mahdollisia
vahinkoja.

Sahkokatkokset: Energiatehokas toiminta perustuu vakaaseen sahkontarjontaan.
Yllattavat sahkokatkokset voivat vaikuttaa tuottavuuteen.

Veden niukkuus: Jos toimiston sijainti altistuu veden niukkuudelle, tdma voi
vaikuttaa vedenkulutukseen ja vaatia lisaa resursseja veden saastamiseksi.

Raaka-aineiden saatavuus: Raaka-aineiden saatavuuden ja hintojen vaihtelut voivat
vaikuttaa toimiston tarvikkeiden ja laitteiden hankintaan ja kustannuksiin.

Digitalisaatio ja sahkoisen jatteen kasvu: Lisaantynyt sahkoéinen tyéskentely voi
johtaa lisdantyneeseen sahkdisen jatteen maaraan, mika vaatii asianmukaista
kierratysta ja kasittelya.

Kiertotalousvaatimukset: Yrityksia voidaan vaatia siirtymaan
kiertotalouskaytantoihin, mika tarkoittaa raaka-aineiden tehokasta kayttoa, tuotteiden
uudelleenkayttda ja kierratysta.

Lainsdadannon muutokset: Ymparistolainsaadannon tiukentuminen voi vaikuttaa
yrityksen toimintaan ja vaatia uusia noudattamistoimia.

11




YHTEYSTIEDOT

Tutkimustie Oy www.tutkimustie.fi
info (at) tutkimustie.fi

Naulakatu 3,

33100 Tampere

p. 03 212 6266

Y-tunnus 2010879-9



